Logging in & Setting up 2FA (Authenticator app)
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Account activeren

Beste DEMO_TESTPERSOON,

Er is voor u een account aangemaakt met de gebruikersnaam DEMO_TESTPERSOON op
Compasity Verzuimcoach.

o You have received an email with an
invitation to activate your account.

Volg onderstaande stappen om uw account te activeren en in te loggen:

-

Klik uw account te activeren:

2 Met de gebruikersnaam: DEMO_TESTPERSOON kunt u een persoonlijk wachtwoord
aanmaken.

3 L rvol i t het aangemaakt htwoord. . . " e .
o YEEREE e seraemesE v e Click the link "HIER" in the email to go to the
login screen and activate your account.

4 Kies daarna een 2 factor authenticatie via Authenticator app 6f SMS.
(SMS functie is alleen beschikbaar indien dit ingesteld is door arbodienst)

5 Gebruik de authenticator code om toegang te krijgen tot Verzuimcoach.

In de bijlage vindt u eventueel een overzicht waarin stap voor stap wordt vitgelegd hoe u uw
account kunt activeren.
Bij vragen of problemen kunt u gerust contact opnemen met ons applicatiebeheer.

Met vriendelijke groet,

Team Compasity
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2 Create password

mpas:ty 0 When you are on the login screen, you can
first create a password here.

WACHTWOORD INSTELLEN

Minimaal 8 tekens + 1 hoofdletter, 1 letter, 1
cijfer en 1 bijzonder teken.

e Use a strong password with at least eight
characters, including one uppercase letter,
one number, and one special character.

The minimum password requirements are
displayed on the screen. These can vary per
organization.
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e Click the "OPSLAAN" button.
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You will then return to the login screen,

where you can log in with your newly
created password and your username.

3 Set up 2FA (two-factor authentication)

mpasity
mpaSIty After logging in again, you will arrive at the
screen where you can set up 2FA (two-step
Instellen twee-staps verificatie (2FA) verification).

VOER DE 2FA CODE IN
AUTHEMTICATOR APP

Choose the option "AUTHENTICATOR APP".

SMS FUNCTIE =
Lag in via ] | INLOGGEN |
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When you log in for the first time, you'll
automatically receive an email with your
account name and a request code for the
installation of the Authenticator app.

Download Authenticator app: L . .
S Didn't receive an email? Check your spam

Apple Google IBJUEL

App store: Play store:

Still no email? Click "Nieuwe code" to request a
new one.

Voorvertoning

Greater security
across your accounts

o A

o— To proceed, you must now install the Authenticator
app on your phone.

If you already use this app, you can skip this step.
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2FA code

Beste DEMO_TESTPERSOON,

Hierbij ontvangt u de gegevens die nodig zijn om een 2FA code aan te vrager

op het portaal van

\ o In the app, you can choose to manually add the
account using your account name and the
request code from the email.

|
Voor het generen van een verificatiecode kunt u Google authenticator gebi
met de volgende gegevens: |

Account: DEMO_TESTPERSOON

------------------

Even easier is to scan the QR code in the email
with the "QR-code scannen” option in the app.

Aanvraagcode:

Of u kunt de volgende QR code scannen:

Komt u er met de handleiding niet uit of heeft u andere vragen, dan verzg |

If the QR code is not visible in the email, this may
be due to your email account settings.

Sometimes a yellow bar appears at the top with the text:
"Geblokkeerde inhoud weergeven". Click this to make
the code visible.

op te nemen met uw applicatiebeheerder of arbodienstverlener.

Met vriendelijke groet,

Didn’t receive the email? Check your junk/spam folder as
well.

Team Compasity.

Authenticator
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7~ - . Once you've set up the account in the
‘= Authenticator "AUTHENTICATOR APP", the app will generate a

verification code that you can enter on the login
il screen. Then click "INLOGGEN".
mpasity ah i
4 You are now successfully logged into Verzuimcoach.

Next time you log in, you can press the
"AUTHENTICATOR APP" option again.

Then use the "Nieuwe code"” button to generate
a3 verification code through the app and enter it
here.

VOER DE 2FA CODE IN

The app will generate a new code within a certain
timeframe. You may find that you can no longer use a
code because the timer has been reset.

Simply click "Nieuwe code" on the login screen again
to receive a new verification code e-mail.
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