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Betreft: Reminder – Overgang naar Compasity Verzuimcoach 

Geachte relatie, 

Graag herinneren wij u aan de aanstaande overgang naar onze nieuwe verzuimapplicatie Compasity 
Verzuimcoach, die op 1 december in gebruik wordt genomen. Hieronder vindt u de belangrijkste informatie 
in het kort. 

Belangrijke data 

Dinsdag 25 november – 16:00 uur 
Visma Verzuim sluit. Vanaf dit moment is er geen verzuimapplicatie beschikbaar. 

Woensdag 26 t/m vrijdag 28 november 
Migratie van alle gegevens naar Compasity Verzuimcoach. 
Onze adviseurs en praktijkondersteuners bedrijfsarts zijn bereikbaar, maar er kan in deze periode niets 
worden vastgelegd.  

Geplande afspraken bij de bedrijfsarts en andere medische disciplines gaan gewoon door, maar 
terugkoppelingen volgen na 1 december. 

Maandag 1 december – 09:00 uur 
Compasity Verzuimcoach gaat live. 
Nieuwe gebruikers ontvangen per e-mail hun inloggegevens en instructies. 

Migratie Helpdesk 

Vanaf 1 december 09:00 uur  0513 – 637799 
Bij vragen of problemen wordt u via dit nummer direct met de juiste collega verbonden. 

Aanvullende informatie 

• Tot 1 januari hebben onze adviseurs nog toegang tot Visma Verzuim om te controleren of alle 
documentatie correct is overgezet. 

• Met de overstap naar Compasity Verzuimcoach, kiezen we ook voor een andere weergave in onze 
facturen. Na december worden facturen niet langer op naam, maar op basis van dossiernummers 
weergegeven. Deze wijziging zorgt voor een uniforme en privacy vriendelijke verwerking van 
gegevens.  

• Opschonen van Visma Verzuim kan nog tot 25 november 16:00 uur. Controleer gebruikersrechten, 
werknemersgegevens, openstaande dossiers en bewaartermijnen. 

Meer informatie, handleidingen en veelgestelde vragen vindt u op: Compasity - ArboAnders 
 
 
Met vriendelijke groet, 
 
Anne Hoekstra 
Algemeen directeur ArboAnders 

 

https://arboanders.nl/compasity-verzuimcoach/

